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Letzte Seite

Kurzfassung: > [
Das Regionale Rechenzentruiir fNiedersachsen (RRZN) entwickelt und betreibt seit vie- Zuriick |
len Jahren eine Reihe von verschiedenen Informationssystemen und Suchmaschinen zu un-
terschiedlichen Zwecken. Die inhaltsbezogene Uriierahg des Nutzers bei der Recherche Seite 1 von 11
bzw. Suche mit Informationssystemen, Datenbanken oder Expertensystemen und insbesondere

mit Suchmaschinen und externem Datenmaterial im WWW, ist eine komplexe Aufgabe, die im Vollbild

Hintergrund einigen Aufwand erfordert. Neben verschiedenéglihkeiten, die an anderen
Stellen diskutiert werden 1, [2], [3], [4], [5]), wird hier kurz und exemplarisch die dglich-
keit fur die Nutzung von Thesauri zur Bereitstellung von Suchvoégdn vorgestellt.
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1. Zusammenspiel Informationssystem — optionale Methoden

1.1. Ubersicht zum Ablauf

FolgendeUbersicht beschreibt eine einfache Nutzung von Thesauri mit einem Informations- :
system (Suchmaschine, Recherchesystem, ...) von der Suchanfrage biskgalse von Vor-

schigen fir die Suche. Anforderungen aus. ...
77777777777777777 Beispiele
Suchanfrage P

. Kategorien | Datenbank und. ..

Reaktion
Dokument www- | Einschrankungen. ..
Ergebnisse HTML (SGML) Tttt :
Vorschlage ; ; 1
g Unterstiitzung statisch, dynamisch i Phonetik ;
. durch Datenbank, PHP, ...) ! 1
Suchbegriffe ¢ ) S
Sammelvorgang
Benutzer: Anfrage Auswabhl .
. Heim
Klient _ Server / Server
HTTP (TCP/IP) ; ;
(Browser) | " "V "7 < | Suchmaschine | _ <]  Thesauri Titelseite
Server: Antwort A CGI/PHP
(Daten, Warnungen etc.) cal Protokoll  r- - - o oo Letzte Seite
. " Protokoll
aufbereitete Vorschlage

| | P
Server

Informationssystem mit

Suchmaschine und Unterstlitzung
durch Thesauri und andere Verarbeitung, Filterung,
optionale Methoden b e

Zuruck

Prozesse
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Vollbild

Abbildung: Informationssystem mit Suchmaschine und Untéestng durch Thesauri und an-
dere optionale Methoden.
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1.2. Ablauf

Die wesentlichen Schrittednnen folgendermal3ien zusammengefal3t werden:

1.

SuchanfrageUbermittlung von Daten (u.a. Suchbegriffe) mittels eines Klienten an
die Suchmaschine.

. Verarbeitung, Filterung, Aufbereitung der Anfrage und Abarbeitung damit verbunde-

ner Prozessdif die Bearbeitung der Suchanfrage.

. Ermittlung und Aufbereitung der Ergebnismenge (Daten aus dem WWW, Datenban-

ken, usw.).

. Ubermittlung bestimmter, ausgéwiter Daten (Suchbegriffe) an die Thesauri-

Schnittstelle.

. Verarbeitung der Suchbegriffe auf der Thesauri-Seite.

. Ermittlung der geeigneten Thesauri-Daten (Sachdaten, Objektdaten, Namen, ...) und

Ubermittlung an die Suchmaschine.

. Verarbeitung, Filterung, Aufbereitung der Thesauri-Daten und Integration in die Er-

gebnismenge.

. Ubermittlung der Ergebnismenge mit den untéizenden Daten (Thesauri-Daten, ...)

an den Nutzer.
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Letzte Seite
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2. Anforderungen aus dem Blickwinkel der Suchmaschine

e Gewahrleistung einer durchgehenden Veylbarkeit der eingesetzten Technik. Aus-
fallsicherheit. Aus diesem Grund werden solche optionalen Methoden nur auf eine
Weise in bestehende Suchmaschinen integriert, dal3 der weitere Betrieb der Suchma-

schine, beispielsweise bei einer externeidr@&tg, nicht beein#&chtigt wird. JeaTimenshie

e Datenschutz. Beispiele

Datenbank und ...

e Einfache, intuitive Bedienbarkeit. , .
Einschrankungen. ..

e Umfang/Lange der Ergebnisse darf Ergonomie uidersichtlichkeit nicht beein-
trachtigen.

e Maoglichst hohe Geschwindigkeit bei Augfrung aller Teilatdufe, kurze Latenzzei-
ten. Heim

e Bestimmte Modaléten fir Abfragevorgnge. Titelseite

e Bestimmte Besclimkungen (beispielsweise: erlaubte Zeichen, Anzahl und Umfang Letzte Seite

der Ergebnisse).
« > |»
e Einsatz von offen und frei vaifjbaren und dokumentierten Standards, Methoden,

Schnittstellen (CGI, SGML/XML/HTML, PHP, GPL-Werkzeuge, GNU-Linux usw.). Zuriick

e Orientierung @ir den Einsatz an langfrigen Erfahrungswerten. Seite 4 von 11
Vollbild
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3. Beispiele

3.1. Integration in Ausgabeseite

Eine Unterdifitzung durch Suchbegriffe aus den Thesauri von Axel Springer Verlag Infopool ex-

emplarisch integriert in didusgabeseite der Suchmaschine MetaGer (Live-Ldég RRZN. AEETETE Eoo
Alle folgenden Beispiele entstammen diesen Thesauri. Die Relationen und der Umfang wurdefinforderungen aus.....
fir den speziellen Anwendungszweck reduziert.
Datenbank und. ..
MetaGer, die Suchmaschine ther deutschsprachige Suchmaschinen Einschrénkungen . ..
Ein Sexrvice des & RVS: Regionales RechenZ entrurm fir Niedersachsen & Lelrgebiet Rechnemetze vnd

Verteilte Systeme, Universitét Hanmover - Kontakt

Buchbegriffe exwreiternirerindern oder widllig newe Suche:

abarkbis eis seerebbung Neve Svche starten
Heim
Weweftreffendere Suchbesriffe assoziizren?

INIEIE Il Titelseite
Folgende Suchvorschlige {HB=Hauptbemilie) zv ihrer Abfrage mit ewmdlicher Unterstitzmgwvon = — ' & — =l 3

faraday, filchoer - station, fransdsisches+antagktisgebiet, reorgs+forster, geoey +wontneurey, hudson+onountaing, mecooueds, foswEon- station, Letzte Seite
tagunt+berlin, fountdrebus, poyt+lockeoy, sidpol, waughsn, wostok, woscester+iange, wastoksse

Suchbegiff: ois S5 215 medrfnede -H8! speiseeis, wereisung

Suehbegritf: soerettung B5: seeretiung Sherdegriffe; tatting, schiffsbet, ungliick 44| <€) |

Zu Threwm Suchbegvifi konnte avtormatisch kefn alterativer Suchvorschiag arsgewshit werdei. Zuriick
Bitte wihlen Sie gt avs obiger Liste die gewinschten Suchbegritfe,

Seite 5von 11

Vollbild

Abbildung: Ausgabeseite der Suchmaschine MetaGer des RRZN — ausnahmsweise ohne Tref-
fer (gekirzte Montage), da@ir mit Vorschigen aus den Thesauri von ASV Infopool.
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3.2. Aufrufe Uber eine Schnittstelle

Als Vorschbge lonnen sehr flexibel beispielsweise Oberbegriffe zu einem Suchbegriff verwen-
det werden. Wenn diese nicht vorhanden sirithrien Synonyme verwendet werden usw. Auf

diese Weise kann die Suche auch inhaltlich breiter und flexibler gestaltet werden.
Zusammenspiel. . .

Abfrage zum Suchbegriff: stern Anforderungen aus. ..
Synonyme:fixstern
Oberbegriffe: himmelslorper Datenbank und...

Einschrankungen. ..
Unterbegriffe: 18+scorpii, 1st+tw+hya+association, 51+pegasi, 55+cancri, 8405+asbolus,
beta+pictoris, blue+straggler, capella, cw+leonis, delta+velorum, denis-p, eta+carinae,
fg+sagittae, fomalhaut, hamburger+stern, he+107-5240, hyaden, kh+15d, mira, nova,
p+cygni, pistolenstern, planetarischer+nebel, polarstern, psr+2224+65, pulsar,
r+coronae+borealis, r+doradus, red+rectangle-nebel, rho+cas, roter+riesdjbeteese, A
roter+zwerg, s50, sakurai, schwarzes+loch, sirius, sonne, supernova, supernova+1987a,
supernova+1996x, supernova+1999am, supernova+rxj+0852.0-4622, tau+ceti, tmr-1c,
v+338+ser, vla+1623, weiller+zwerg, wolf-rayet+104

Titelseite

Letzte Seite
verwandte-Begriffe: planet PPIIVEENIINS
Eigennamen-HB: stern
Eigennamen-UB:stern+tv+magazin Zuriick
Objektthesaurus-HB: stern

Objektthesaurus-OB: fremdobjekt, onlinenutzung+extern, sesé+presse Seite 6 von 11

Objektthesaurus-UB: stern+tv+magazin Vollbild
ollbi
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Abfrage zum Suchbegriff: planet

Synonyme:wandelstern

Unterbegriffe: 1999+cg9, epsilon+eridani, erde+planet, hd+141569, hr+4796a, jupiter,
mars, merkur, mond, neptun, nereide, pluto, saturn, uranus, venus

verwandte-Begriffe: asteroid, komet, stern

Eigennamen-HB: planet

Eigennamen-mehrfache-HB:planet+computerpresse, planet+messe, planet+schiff

Abfrage zum Suchbegriff: versicherung

Synonyme:versicherungsgesellschaft, versicherungsleistung, versicherungsschutz

Unterbegriffe: bauleistungsversicherung, berufsaimpkeitsversicherung,
edv-versicherungiihrerscheinentzugsversicherung, gebrauchtwagenversicherung,
graffitiversicherung, gruppenversicherung, jagdversicherung, kinderversicherung,
kraftfahrzeugversicherung, kreditversicherung, lottoversicherisggkldversicherung,
luft-+raumfahrtversicherung, luxusversicherung, managerversicherung,
medienversicherung, patentversicherung, produktschutzversicherung, projektversicherung,
rechtsschutzversicherung, reiseversicherung, rentenversicherung,
reparaturkostenversicherunggckrufkostenversicherungjckversicherung,
sachversicherung, seeversicherung, sozialversicherung, speditionsversicherung,
tierversicherung, umweltversicherung, unfallversicherung, veranstaltungsversicherung,
versicherungsbetrug, versicherungsfremde+leistung, vertrauensschaden-versicherung

verwandte-Begriffe: schadenersatz, schadensfall
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Abfrage zum Suchbegriff: essen

Oberbegriffe: ermahrung
Unterbegriffe: essgewohnheit, esésting, essen
mehrfache-HB: bad+essen, essen+belgien, essen+nordrhein-westfalen

Abfrage zum Suchbegriff: moor

Oberbegriffe: landschaft
Unterbegriffe: flachmoor, hochmoor, torfjbergangsmoor
verwandte-Begriffe: feuchtgebiet, sumpf

Abfrage zum Suchbegriff: fenn
HB: hochmoor

Abfrage zum Suchbegriff: torf
Oberbegriffe: moor

Abfrage zum Suchbegriff: reise

Synonyme:reiseverkehr

Unterbegriffe: dienstreise, gesélitsreise, klassenfahrt,
last+minute, reisebetrug, reisejournalismus, reisender, tourismus
verwandte-Begriffe: reisewelle, urlaub

Abfrage zum Suchbegriff: lob

mehrfache-HB: anerkennung
Synonyme:kompliment
Oberbegriffe: verhalten
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4. Datenbank und Begriffslisten

Um eine Datenbankif den beschriebenen Zweck effizient zu nutzen, muf3 eine vereinheitlichte

Begriffswelt zur Beschreibung der Relationen, Attribute usw. aufgebaut werden.

Ein solcher Thesaurus bildet meist eine fabergreifende Datenbank, die insbesondere die | e, nmenspiel...
Aufgaben erillt, verfigbare Begriffe zur Beschreibung und Dokumentation festzulegen.
Sowohl die Strukturierung, als auch die Erstellung von Begriffslisten isadily vom Blick-
winkel. In allen Rllen muf3 je nach Verwendungszweck mit den beteiligten Fachgruppen und
Primarnutzern die jeweils beste oder am besten geeigrietarig gesucht, erstellt und fortlau- —
fend gepflegt werden. Daten zu Bearbeitungen, Datum, Bearbeiter usw. sollten detailiert undfschankungen....
kontinuierlich erfal3t werden.

Anforderungen aus. ..

Beispiele

I

Datenbank und...

4.1. Nutzbarkeit von Begriffslisten

Heim

Beispiele tir Begriffslisten und deren Nutzbarkeitrfdie Verwendung mit Suchmaschinen
(* inhaltlicher Pluspunktt methodisch-umsetzungstechnischer Pluspunkt):

Titelseite
* ++++ Einfache Begriffsliste Letzte Seite
*x +++  Sortierte Begriffsliste
ok ++ Hierarchische Begriffsliste PPIVEENITSS
*hk ++ Netzartige Begriffsliste (Netzwerk von Begriffen)
ok + Kombinationen einer sortierten und gleichzeitig hierarchischen Begriffsliste Zuriick
Fhokk + Kombinationen einer sortierten und gleichzeitig netzartigen Begriffsliste

Seite 9 von 11

Daraus &3t sich schlu3folgern, dal® es allein schon in dieser Hinsicht — wie bei den meisten
Problemen dieser Art — keine optimal&4ung gibt, sondern daf3 zwischen Aufwand bei der
Umsetzung und Aufwandif den Nutzer (z.Buber Merils gefihrte Recherche) abziéagen ist.
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5. Einschrankungen fur die Nutzbarkeit der optionalen Methoden

e Esist eine fast vollgindige Automatisierung béglich des Abfragevorgangs notwendig.

e Das Problem von Mehrfachbedeutungen ist durch \éoildige Automatisierung allein

nicht zu beheben. Zusammenspiel ...
Anforderungen aus. ..

e HTTP ist kein,Gedachtnisprotokoll* wie z.B. das GLTP (Geographic Locator Transfer
Protocol) tir raumliche Informationssysteme. Informationen adgjlicherweise zusam-
mentangenden Nutzungsvaiggen stehen sdif sich (Datenschutz).

Beispiele

Datenbank und...

Einschrankungen. ..
e Es gibt beidffentlich zuganglichen Informationssystemen und Suchmaschinen in der
Regel keinen suchtechnisch privilegierten Nutzerkreis. Die Abstimmung auf bestimm-
te P@&ferenzen der Nutzer ist so sehr schwierig.

e Der Datenschutziir den Nutzer sollte (zumindest bezogen auf dé#antlichen Einsatz
und Betrieb) oberste Prioét haben.

Heim

Titelseite

e Esist ein sensibler Umgang hegich der Aktivitaten und Kooperationen erforderlich.
Konsequenzen dir Vorschlage kbnnen sich insbesondere ergeben aus: Letzte Seite
e der Kopplung der Thesauri, « <> |m

e der Reduzierung der inhaltlichen Konsistenzen durch fehlende Zusatzinformationen,

Zuruck

e dem Aufwand @ir Pflege und ExpertenwisseirfVerbreiterung, Vertiefung und Struktu-

rierung der Themengebiete, Seite 10 von 11

dem jeweiligen Verwendungszweck, Vollbild

... aber beispielsweise auch aus den exemplarisch beschriebeftederungerfir den iR
Betrieb von Informationssystemen.
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